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Cilovéa skupina

Prevazrié dlouhodols dusevid nemocni starsi 18. let

Vyhodnoceni poskytovanych sluzeb

Cil projektu

Hlavni cil projektu, poskytnout podporu osobam dlouhodobé duSevné nemocnym, byl naplnén.

Klienti se vice zaclenili do spole¢nosti, posilila se jejich sebedlvéra, coz ma za nasledek stabilizaci,
nékdy i mirné zlepSeni jejich zdravotniho stavu. Klienti nalezli i pfes svij handicap a limity své
uplatnéni.

Do centra dochazelo 25 klientll, ktefi v priibéhu 235 provoznich dn uskutecnili nejméné 1410
dvouhodinovych navstév centra, coz je primérné 6 klientt denné.

Vyuky angli¢tiny se UCastni celkem 13 klientd, tréninku paméti pramérné 7 klientl, plavani a
pohybovych aktivit primérné 5 klientd.

V psychosocialni rehabilitaci bylo uskute¢néno 136 individualnich rozhovora s 20 klienty.

Sluzby case managementu byly poskytnuty 5 klientdm se 126 intervencemi a 30 kontakty.

Probéhlo 44 90ti minutovych skupinovych terapii s primérnou G¢asti 9 klient(.

Supervize probihala prdbézné s Mgr. Zbudilovou, 1x poskytla supervizi Mgr. Lenka Turkova.

Zjistili jsme,ze vétSi dlraz musi byt kladen na individualni rozhovory v socialni rehabilitaci, jak na
¢etnost téchto rozhovoru, tak na pisemnou dokumentaci.

Ukazalo se, Zze musi byt rozSifena sluzba case managementu (=pfipadového vedeni=nasledné
péce).Tuto Cinnost je nutno stale rozvijet a zkvalithovat,aby mohla byt poskytovana klientim, ktefi
nemohou v dusledku svych zdravotnich potizi do centra dochazet.



Dale je tfeba navazovat kontakty s rodinami klientG,plsobit na né tak,aby se i oni zapojili a
spolupracovali v nasem Usili o dosazeni pozitivnich zmén v Zivoté klienta.Rodina je nedilnou souéasti
pfirozeného prostfedi klienta a mze na néj velmi dobfe plsobit.

Je tfeba posilit koordinaci a planovani, pribézné stale zpracovavat a naplfiovat standardy kvality
sociélnich sluzeb.

Pracovnici centra absolvovali nékolik odbornych seminari — case management, pracovni rehabilitace,
vliv rodiny na praci s klientem, psani projektll pro SF.DalSim vzdélavanim pracovnika je priibézné
zajiStovano zkvalitiovani sluzby. Je nutno také sestavit plan vzdélavani pro kazdého jednotlivého
pracovnika dle jeho specifikace a potfeb centra.

Obsah a pr tibéh projektu

Konkrétni pr Gbéh jednotlivych aktivit
Centrum dennich sluzeb

Dilny pracovni terapie

V centru dennich sluzeb fungovaly dveé dilny pracovni terapie:

1. Textilrg femesIna dilna , kde byly zhotovovany tkané progtikkber€ky a drobné vanmi
ozdoby.

2. Knihafska dilna, kde byly obalovany knihy pro Méstskou knihovnu RoZnov na zakladé smlouvy o
poskytovani sluzby (kopie pfilozena) a déle drobné darky z papiru — krabicky, zalozky, ozdobné
ramecky.

V prabéhu roku byly uskutec¢nény dvé brigady na uklid lesika pod Finanénim Ufadem v Roznové pod
Radhostém-— vycisténi lesa od odpadka.

Klienti se do jednotlivych ¢innosti v dilnach zapojovali podle svych schopnosti a zajma.

Dilny fungovaly 235 pracovnich dnl od 8.00 do 14.00 hodin, mimo Gterky a patky, kdy byly otevieny
pouze do 13.00 hodin, nebot pak nasledovala spole¢na vychazka a spole¢né plavani. Denné
navstévovalo dilnu v praméru 6 klientd.

Volnocdasové aktivity

Anglictina

V prvnim pololeti probihala jednou tydné vyuka angli¢tiny pod vedenim Ing. Hany Tiché. V druhém
pololeti se vyuka rozdélila do dvou skupin — pro mirné pokrocilé a zacatecniky. Zacate¢niky,kterou
tvofila skupina 6 klientdl, vedla jednou tydné Tereza Ticha; s mirné pokrocilymi,skupinou 7 klientd,
pokraCovala jednou tydné Ing.Hana Ticha. Pro tuto aktivitu byly zakoupeny ucebnice, které byly
klientam proti podpisu zapujceny. Vyuka se setkava s velkym zajmem.

Trénink paméti

Jednou tydné po dobu 1 hodiny probihal trénink paméti pod vedenim specialni pedagozky Mgr. Aleny
Jbaili. Trénink paméti cvic¢i soustfedénost,pozornost,vuli,schopnost zapamatovat si,nasledné vybavit a
aktivizuje mySleni .Pramérné se ho G€astnilo 7 klientd.

Pohybové terapie

Minimalné jednou tydné probihaly v télocviéné matefské Skoly pohybové terapie:

- hazeni nékolika balonky sou¢asné v kruhu (pohyb spojeny sou¢asné s tréninkem paméti - postfeh a
soustredéni);

-pohyb pfi hudbé — uvolfiuje emocéni a télesné napéti;

-klasické rozcvicky — aktivizuji celé télo, pfedevsim obéhovy systém,uvolnéni patefe,protahovani
svalstva,zlepSovani pohybovych dovednosti;

-uterni odpoledni dvouhodinové vychazky — pohyb na €erstvém vzduchu a nécvik spravného dychani;
-jednou tydné v patek od 13 — 14 hodin byla v programu navstéva krytého bazénu. Plavani aktivizuje
cely organizmus a je to jedna z nejlepSich terapii psychického i fyzického uvolnéni. Primérné se
Ucastnilo 5 klientu;

-v pribéhu roku bylo zorganizovano 5 navstév bowlingu a kuzelny a 2 celodenni vylety.



Tréninkové vareni

V anoru byla zprovoznéna tréninkova kuchyrika, kde se klienti mohli dle svého zajmu ugit vafit. Vyuka
probihala vzdy s asistenci a pod dohledem socialni pracovnice. Klient, ktery se ten den aktivné
UCastnil pfipravy pokrmu, nakupoval také spolu se socialni pracovnici potfebné ingredience
v obchodé .P¥i pfipravé pokrm( byl kladen duraz na dodrzovani pravidel zdravé vyZivy , nebot ta také
prispiva ke stabilizaci ¢i zlepSeni stavu klientd. Bylo dbano na to, aby klient byl schopen po
tréninkovém vareni pokrm sam pfipravit,aby rozumeél receptu,aby védél,kde a za jakou cenu je mozno
ingredience nakoupit. Jidlo bylo pfipraveno pro vSechny klienty,ktefi byli v té chvili pfitomni v centru a
meéli zadjem o ochutnavku. VSichni, ktefi se ochutnavky zdac€astnili, podileli se finanéné na nékladech,
spojenych s koupi potfebnych ingredienci. Pro vSechny zdjemce byl pfipraven recept, ktery si mohli
vSichni odnést domu. Celkem bylo uskute¢néno 28 tréninkud vareni.

Skupinova psychoterapie
Probihala pod vedenim klinické psycholozky Mgr. Zuzany Zbudilové 1x za &trnact dnd v délce 90
minut. Celkem bylo uskute¢néno 44 skupinovych psychoterapii s primérnou Ucasti 9 klienta.

Psychosocialni rehabilitace

Probihala pribézné cely rok ve vSech ¢&innostech a aktivitdch.Klienti absolvovali podle zamu
individualni rozhovory s asistentem socialni péce, ktery je motivoval k feSeni jejich dlouhodobych
problémd, sestavoval s nimi individualni plany jak dlouhodobé, tak kratkodobé. Spole¢né naplfiovani
téchto plant vyhodnocovali. Pisemna dokumentace o téchto pldnech byla pro malou kapacitu
pracovnik(l vedena jen ¢aste¢né. Celkem bylo uskute¢néno 136 individualnich rozhovora s 20 klienty.

Case management

Tato sluzba byla poskytnuta 5 klientim, ktefi se nachézeli v do€asné osobni a zdravotni krizi.Bylo
uskute¢néno 126 intervenci a 30 kontaktu.

Pokud se klient ocitl v krizi, byl mu uréen kli¢ovy pracovnik, ktery ho navstévoval a pomahal mu fesit
jak zdravotni, tak osobni problémy. Ten kontaktoval rodinu, psychiatra i psychologa a vSichni se
spole¢né snazili najit optimalni feSeni,které by vedlo ke zlepSeni stavu klienta. Klic¢ovy pracovnik také
napomabhal pfi jednani s institucemi.

Supervize

Supervizi prabézné poskytovala po predeslé domluvé klinickd psycholozka Mgr. Zuzana Zbudilova
formou individuélnich rozhovorl s pracovniky centra. Kratké konzultace naléhavych pfipadd probihaly
po kazdé skupinové psychoterapii. V €ervnu byla na celkové jednodenni supervizi klinicka
psycholoZka — supervizorka Mgr. Lenka Turkova — koordinatorka o.s. Zahrada 2000 z Jeseniku.

Jak probihd realizace sluzby pro jednotlivé klien  ty

NavsSgvovani centra bylo klientu pisetndoporgeno psychologem nebo psychiatrem.S timto
pisemnym doporenim giSel do centra aip prvni nav&veé mu byl vysétlen zpisob fungovani
centra, byl sezndmen se vSemi aktivitami a podsdt® zakladni informace. Dostal pisemny rozvrh
jednotlivych aktivit, podle svého zajmu,schopn@stinoznosti si sam &it ¢innosti, kterych se bude
zWashovat.Byl s nim domluven plan jeho n&wst @i nasledujici navéteé s nim byla sepsana
dohoda o nav&vovani centra. Postupem doby byly uskiivany individuaini rozhovory, dle
kterych byl sestavovan individualni plan &eSeny konkrétni problémy. Pokud to stav klienta
vyZadoval, byla mu poskytnuta sluzba case managemen

Priklad dobré praxe

Psychologové a psychiatregionu byli informovani o dennim centru Iskérkaostednictvim
letaki, které obsahovaly zakladni informace o charakteskytované sluzby.

Odbornici zvazili vhodnost sluzby pro jednotlivacgenty a dle svého uvazeni jim pak tuto sluzbu
nabidli, poskytli jim zakladni informace, letdk apsali doporéeni k navitvovani centra.

Béhem roku se pracovnici centra schazeli s odbornigychology a psychiatry na pracovnich
schizkach a informovali se navzajem o stavu kliefyly konzultovany gkteré psychoterapeutické
postupy, aby bylo dosaZeno co nejlepSich vysigilkpraci s klienty.



Jednou tyd# se pracovnici centra schazeli na tymové porady,bydy diskutovany otazky, tykajici se
jak prace s klienty, takiizeni centra a planovaginnosti.

Ostatni socialni sluzby ved&sié jsou o poslani Socialniho centra Iskérka infornmyva zodpovdné
osoby za jednotlivé socialni sluzby se navzgjenjizRakud nastala situace a klient, ktery spadal d
cilové skupiny duSewnnemocnych, se zajimal o gév jiné socialni sluzézodpo¥dna osoba
kontaktovala pracovnika centra Iskérka a klient fi@dan. Tento systém fungoval i ¢épaJeden
klient s kombinovanou vadou, duSevni porucha a aheinznevyhodéni, byl predan do sluzeb pro
mentalré znevyhodiné — do Kamaradu, neb@sychiatrické vySeéeni ukazalo fevahu mentalniho
znevyhodsni.

Organizace vstoupila do Asociace komunitnich sluzeb. Prostfednictvim prace v pracovnich skupinach
asociace je zajiSténo predavani zkuSenosti, ale také spoleéna prace na jednotlivych problémovych
otazkach, tykajicich se jak pfimé prace sklienty, tak vedeni organizace a ziskavani finanénich
prostfedkd.

Na podporu centra byl v #i&organizovan benefii koncert v kostele VSech svatych v Rozhped
Radho&m, na kterém zazpival RoZnovsky chramovy sboranaany zahrala studentka HAMU
Linda Sitkovéa .Vy&Zek benefice byl 6 024,&K

Méstska knihovna Roznov p.R. uspdala dne 05.12.2005 Benefici pro Iskérku, na kigstoupily
déti mistnich ZS adi ze ZS Vala3ska Byite. VytsZzek této benefini akce byl 17 760,-K

Dne 04.12.2005 se konal na DolnicB&v kostele sv. Antonina Paduanského adventni kgrjeboz
vytézek wnovala ZUS ve prosgh Iskérky. Na koncettbyla moznost centrumigdstavit a zminit se
o poskytnuté finaini podpde zlinského kraje.Vgtek adventniho koncertu byl 4 025¢-K

Méstsky Gad Roznov pod Radheést uspdddal dne 21.12.2005 na nésti predvangni setkani
ob¢ani se zpivanim koled, na kterém probihalabpin¢ prezentace Iskérky moderatorkouigmiu
pani Zuzanou Vaskovou. Iskérkailm svij stanek, ve kterém byly prodavany vyrobky centra,
speciali pripravené plovouci varai svicky- skadpky.Vygzek z jejich prodeje byl ifspivkem na
Iskérku.

Nadace Divoké husyfispsla ¢astkou 39 707,- na vybaveni a zprovarncviiné kuchyiky.Castka
byla zdvojnasobeni wiku benefiniho koncertu konaného 13.12.2004.Dale nadéispeta ¢astkou
7 015,- K na vzalavani pracovnik Socialniho centra dennich aktivit Iskérka.

Nadace DKS se sidlem v Uherském Hradisti psithoaentrum ve sportovnim grantastkou 7 100,-
Ke.

Jak byla zajiSt éna publicita poskytovatele podpory

Publicita poskytovatele byla zngima veéejre jednak ve vectlancich , publikovanych centrem
v mistnim tisku,déle na bengfich koncertech a webovych strankach o.s. ZdraaZnBv — www.
zdravyroznov.info

Personalni zajiSt éni sluzeb

Pracovnici

V centru pracovala na Uvazek 0,8 Blanka Mikolajkfako koordinatorka centra a asistentka socialni
p&e,

Mgr. Alena Jbaili na uvazek 0,8 jako speciélriggog a asistentka socialnicpé

Klara Maiakova na dohodu o pracowtifnosti na Gvazek 12 hod. ty@ljako asistentka socialni et

Externi spolupracovnici

Externimi spolupracovniky byla Vlastadménkova , kterd zajiSvala fundraising a odborné prace
v dilné pracovni terapie, Mgr. Zuzana Zbudilova — Klinigggycholog, MUDr. Radana Souralova —
psychiatr, MUDr. Lenka Chrobokova — psychiatr, INgarie Topolankova —detnictvi, Petr Jelinek —
web- master, RNDr. lvan Lukas - statutarni zasuptgr. Lenka Turkova — supervizor,

Ger de la Haye —zahranii konzultant.



Dobrovolnici

V roce 2004 pracovalo v centru 5 dobrovothiktei poméahali s realizaci jednotlivy@mnosti a
stavali se kamarady klieht zangstnané@ a &astnili se spoknych akci. Pomahali také&iziskavani
finan¢nich prostedki.

Finan €ni zprava k projektu Socialni centrum dennich aktiv it

Iskérka za rok 2005
Néaklady celkem 525 578
Mzdové naklady 320 610
Hr. mzdy 237 441
Soc. a zdr. pojisténi 83169
Provozni naklady
Material 63 405
vybaveni 35816
kanc.potf. 5522
mater. do dilen 7 467
mater.pro volnog. akt. 7 100
hyg. potf. 1083
ostatni rez. mat. 6417
Sluzby 96 513
psycholog 22 000
supervize 2400
Ucetnictvi 7 000
prezen. 922
odborné prace v dilné 24 000
fundreis. 12 000
ostatni 28191
cestovné 8248
opravy 1194
spoje 11 144
najemné 10 950
vzdélavani 10 269
bank. Poplatky 2 262
pojisténi 883
dang, poplatky 100
Vynosy celkem 525 578
dotace kraj Zlin 85 000
dotace mésto Roznov pod RadhoStém 109 000
Ufad prace Vsetin 75 812
Nadace 53 822
dary 150 871
vlasti zdroje 51073

Za spravnost odpovida Blanka Mikolajkova — koordinatorka centra Iskérka






